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Il mandato ricevuto dal MIMIT



digital ACE

Missione dei Poli di innovazione digitale 

“Polo di innovazione digitale”: il polo di innovazione digitale è una struttura o raggruppamento 
organizzato di parti indipendenti, il cui obiettivo è stimolare un'ampia diffusione di tecnologie 
innovative da parte dell'industria (in particolare da parte delle PMI) attraverso servizi di first 
assessment digitale e orientamento. 
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Gli obiettivi di DIGITAL ACE

Il Polo DIGITAL ACE erogherà servizi di assessment digitale e di orientamento per accompagnare

almeno 1.000 micro, piccole e medie imprese nel processo di digitalizzazione più opportuno.

I Servizi di assessment saranno erogati dalla rete territoriale degli spoke ma faranno riferimento agli

strumenti di analisi sviluppati dalle due associazioni.

Nei servizi post assessment il Polo potrà orientare le imprese verso la rete dei partner associati che

possono erogare servizi a più alto valore aggiunto e con i quali sono già attive collaborazioni strutturate.

Il Polo avrà inoltre la funzione di ampliare le opportunità di cooperazione con i soggetti specializzati in

trasferimento tecnologico digitale.
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Assessment quantitativo con 
intervista qualitativa

Assessment

• Digital Innovation Roadmap

• Orientamento specialistico (erogato dagli 
Spoke + consulenze specialistiche)

• Next steps e trasformazione digitale

Post assessment

Le attività di assessment e post 
assessment

02a - Technology readiness 
level assessment

(Assessment messo a disposizione da 
CNA Emilia-Romagna)

02b - Digital check-up

(Assessment messo a 
disposizione da Legacoop)

04 - Mindset Check-up
(Assessment sulle soft skill messo a disposizione
da Legacoop)

03 - Sustainability Assessment
(Assessment messo a disposizione da CNA Emilia-Romagna)

01 – Step1  Anagrafica

oppur

e
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10 Domande di anagrafica e generali sull’impresa

Technology readiness 
level assessment

(Assessment messo a 
disposizione da CNA Emilia-

Romagna)

Digital check-up

(Assessment messo a 
disposizione
da Legacoop)

oppur
e

Mindset 
Check-up

(Assessment sulle soft skill 
messo a disposizione

da Legacoop)

Sustainability 
Assessment

(Assessment messo a 
disposizione da CNA Emilia-

Romagna)

(parte obbligatoria e 
comune a tutti)

DIGITALIZZAZIONE SOSTENIBILITA’ COMPETENZE 
RU

In 
aggiunta

e

ASSESSMENT con elaborazione Report individuale BASE

Gli strumenti di assessment di DIGITAL ACE

01. Step 1

02a. 

CNA TRLA 

Technology 

readiness 

level 

assessment

02b. 

PICO DCU -

Digital 

Check-Up

03. 

Sustainability 

Assessment

04. 

Mindset 

Check Up
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TRLA - Technology readiness level assessment

02a. 

CNA TRLA 

Technology 

readiness 

level 

assessment

27 domande 

per 

analizzare 9 

dimensioni
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Investimenti passati

9
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Investimenti futuri

10



digital ACE

Report 02a. TRLA per l’impresa
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Report 02b. Digital Check Up
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02b. 

PICO DCU -

Digital 

Check-Up

90 domande per esplorare 6 aree 

aziendali e le tecnologie già in uso:

● Supply chain e produzione

● Commercializzazione

● Gestione post-vendita

● Tecnologie

● Risorse Umane

● Gestione amministrativa e 

finanziaria

● Ideazione e sviluppo nuovi 

prodotti

Per ciascuna area individua il 

livello di digitalizzazione, i 

benefici e i vincoli
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I cerchi si 

posizionano su una 

matrice 

benefici/vincoli e la 

loro dimensione 

indica la media del 

livello di 

digitalizzazione 

attuale in una 

determinata area 

aziendale, 

fornendo input 

sulle aree di 

intervento possibili
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Sustainability Assessment

18 domande 

per 

analizzare 6 

dimensioni

03. 

Sustainability 

Assessment
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Sustainability Assessment

15
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Sustainability Assessment
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Sustainability Assessment
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Report 03. Sustainability Assessment per l’impresa
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Report 04. Mindset Check Up
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76 domande per 4 ambiti:
● Propensione al cambiamento

● Attitudine al digitale

● Innovazione e proattività

● Attitudine alla relazione

04. 

Mindset 

Check Up

Esplora il mindset per l’innovazione: le Competenze digitali-tecnologiche e soft-skills 

delle persone in azienda (per aziende grandi si può scegliere un’area/reparto/gruppo di 

lavoro):
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Report 04. Mindset Check Up per l’impresa

20

Due report a disposizione 

dell’azienda:

∙ uno di tipo sintetico, restituisce 

una dimensione collettiva dei 

risultati, è una fotografia del 

gruppo a cui l’impresa sceglie 

di somministrarlo, 

∙ uno di tipo sia analitico-

descrittivo (con il dettaglio del 

posizionamento su ciascuno 

degli item da parte del gruppo 

di lavoro)

∙ La singola persona coinvolta 

visualizza un report sintetico 

con i propri risultati



Le attività di 
post assessment



digital ACE

La fase di post assessment

Partendo dai risultati della fase di assessment,  nella seconda vengono sviluppati:

●Digital Innovation Roadmap: un piano d'azione strategico per individuare e
raggiungere gli obiettivi di innovazione e trasformazione digitale individuati.

●Orientamento specialistico: consulenza specialistica con esperti su un aspetto della 
strategia digitale proposta (ad esempio: digital marketing, innovazione di prodotto 
attraverso la realtà aumentata, cybersecurity). È un lavoro "su misura" per l’impresa.

●Next step e trasformazione digitale: collegamento tra l’impresa e i Poli europei di 
innovazione digitale (EDIH), Seal of Excellence, Centri di Competenza o imprese tech 
della rete di Fondazione Pico o CNA per avviare il percorso di trasformazione digitale e 
implementare le tecnologie necessarie.
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Strumento di lavoro:

REPORT DI POST 
ASSESSMENT
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Descrivere la visione e gli obiettivi dell’iniziativa 
di trasformazione digitale che l'impresa ritiene 
utile e vuole intraprendere (in linea con la 
strategia aziendale complessiva).

•Partire dalle attuali capacità, punti di forza e di 
debolezza dell’organizzazione.

1. Definire la visione e gli obiettivi

Domande guida: Quali sono i 
nostri obiettivi di business a 
lungo termine? Come possono 
le nuove tecnologie aiutarci a 
raggiungere questi obiettivi? 
Quali opportunità di 
innovazione digitale dovremmo 
considerare?



digital ACE

2. Valutare lo stato attuale

In questa sezione l’impresa valuta lo stato 
attuale della tecnologia, dei processi e 
della cultura organizzativa. 

Ciò aiuterà a identificare le aree in cui 
l’azienda può apportare miglioramenti e 
trovare opportunità per la trasformazione 
digitale.

Parte dai principali punti emersi dalle 
attività di assessment

Elementi da considerare:

•valutazione della concorrenza, del 
mercato, e del proprio 
posizionamento,

•analisi delle risorse disponibili (ad 
esempio, budget, personale, 
tecnologie).
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Sulla base della valutazione dello stato attuale, 
si procede identificando le opportunità per la 
trasformazione digitale.

Ciò potrebbe comportare il ripensamento dei 
processi esistenti, l’investimento in nuove 
tecnologie o lo sviluppo di nuove capacità.

•Una volta identificate le opportunità, 
definiamo tra queste le priorità.

Concentrarsi sulle iniziative che avranno 
l’impatto più significativo e con maggiori 
probabilità di successo. 
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Orientamento specialistico

STRATEGIA

Individuazione di un aspetto particolare 
della strategia digitale dell’azienda che 
si vuole sviluppare, di una tecnologia 
che si vuole approfondire in relazione al 
suo possibile contributo alla strategia
(e.s. digital marketing, gestionali, 
cybersecurity, Intelligenza artificiale, ecc.).
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SVILUPPARE UN PIANO DI AZIONE

Piano d'azione per l’attuazione delle 
iniziative selezionate (tempi, risorse 
necessarie, risultati attesi, partner da 
coinvolgere). 
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Next Steps

In questa fase supportiamo l’impresa ad individuare altre
opportunità per portare avanti il processo di
trasformazione.
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Quando possibile e quando l’impresa è motivata a proseguire, organizziamo un 
incontro in cui avviene un “passaggio di consegne”, attraverso la presentazione 
dei servizi dei Poli specialistici (EDIH o CC o Seal of excellence) o partners 

tech della rete di Fondazione Pico o CNA che possono supportare le fasi 

successive di implementazione.
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GRAZIE!
info@digital-ace.it
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